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Introduction

Ce guide a pour objectif de vous fournir des
pistes concretes de réflexion et d'action qui
tiennent compte des expériences d'enseigne-
ment en ligne vécues. La crise sanitaire liée au
Covid-19 a bousculé I'enseignement, il convient
a présent d'en tirer profit en vue de faire évoluer
vos dispositifs d'enseignement et d'apprentis-
sage.

Plus concretement, ce guide se décline en «cha-
pitres», complémentaires, qui correspondent aux
étapes de la scénarisation d'un cours. A vous
de choisir ce dont vous avez besoin en ce mo-
ment. Vous y frouverez des principes de base et
des liens vers des ressources complémentaires.
Vous pouvez puiser dans ces quelques pages,
des idées, réflexions, scénarios que nous nous
ferons un plaisir de discuter avec vous lors de
rendez-vous individualisés.

Le chapitre modalités rend compte des diffé-
rentes modalités d'organisation possibles pour
vos enseignements, du tout présentiel au tout
distanciel en passant par des modeles hylbrides.

Le chapitre scénarisation met en évidence les
étapes et les éléments qui peuvent étre ques-
tionnés afin de construire le scénario pédago-
gique d'une seance d'enseignement : activités,
ressources, outils, productions, interactions,
évaluations. Des grilles de scénarisation sont
egalement proposées afin de structurer cette
réflexion. Les éléments pointés dans ce chapitre
seront détaillés dans les autres chapitres.

Le chapitre rend compte de pistes
concretes d'activités selon différents niveaux
cognitifs : comprendre, appliquer, analyser,
évaluer, créer. Les pistes d'activités proposées
sont déclinées selon les modalités synchrone et
asynchrone.

Le chapitre supports donne lieu a une réflexion
autour des contenus a enseigner et propose
deux chemins pour les identifier. Par ailleurs, une
distinction entre supports et ressources d'ap-
prentissage est proposeée.

Le chapitre outils présente les outils numeériques
qui peuvent étre utilisés dans vos enseigne-
ments : Université Virtuelle (UV), Teams,

vidéo pédagogique, Wooclap, etc.

Le chapitre se focalise sur la com-

munication entre les étudiant-e-s et I'ensei-
gnant-e. Vous y retrouverez des idées d'outils
pouvant étre utilisés pour communiquer ainsi
que des propositions d'informations a commu-
niquer.

Le chapitre évaluation présente les principes
définissant I'évaluation. Des modalités d'évalua-
tion applicables dans le cadre des évaluations
a distance et en ligne sont également propo-
sées.

Le chapitre guidage rend compte des enjeux
liés au guidage d'un enseignement a distance et
propose une série de stratégies pour ajuster le
niveau de guidage.
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Quelles modailites
d’enseignement
possibles?

Ci-dessous, on trouvera des idées de modalités
d’enseignement envisageables. Chaque mo-
dalité est résumée visuellement par un tableau
dans lequel les cohortes sont divisées en 2
demi-groupes (un rectangle et un losange). La
liste n'est évidemment pas exhaustive et il est
possible d'inventer d'autres formules.

Présentiel intégral

Commentaires généraux

Q Le taux d'occupation des auditoires est
une contrainte forte qui ne diminuera pas
dans l'avenir.

O Le choix des modalités d'un programme
doit logiquement seffectuer de maniere
collégiale puisque la diminution du taux
de présence est globale.

Q Quelle que soit la modailité choisie, il est
important de respecter les horaires
qui sont publiés dans TimeEdit pour les
étudiant.e.s (prévus avec le gestionnaire
horaires de la faculté).

- semaine 1 | semaine 2 | semaine 3 | semaine 4

en

présence u u = u
a

distance

Description

Lenseignement se déroule entierement en présentiel.
Distanciel integral

- semaine 1 | semaine 2 | semaine 3 | semaine 4

en

présence

a

ires e e e e e
Description

Lenseignement se déroule entierement a distance avec des outils comme |'Université Virtuelle (UV)
et Teams. Cefte formule n'est pas celle proposée pour la formation initiale & I'ULB. Elle est plutot uti-
lisée dans les établissements de formation tout en ligne ou pour les MOOCs (Massive Open Online

Course).
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https://cloud.timeedit.net/be_ulb/web/
https://portail.ulb.be/fr/enseignement/creer-et-innover-dans-un-enseignement/utiliser-le-numerique/enseigner-avec-luniversite-virtuelle-uv
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=96553

Commentaires

Q Lenseignement peut

étre synchrone : il se
déroule a des heures
planifiées, ou
enseignant.e et
étudiant.e.s sont
présents physiquement
ou a distance

ou asynchrone :
'apprentissage et

les échanges avec les
étudiant.e.s (messages
et activités) se
déroulent en

différé. Lenseignement
completement
asynchrone n'est pas
celui mis en oeuvre
pour la formation initiale
a I'ULB.

Q si vous n‘avez pas

beaucoup d'offinités
avec les technologies,
rappelons qu'enseigner
a distance peut

se faire avec trés

peu de technologie :
un calendrier, un
portefeuille de lecture,
un guide avec des
questions de réflexion,
des taches de
recherche ou de
production, etc.,
peuvent engager
intellectuellement les
étudiant-e-s sans
exiger de maitriser

plus que les bases

de I'UV pour y déposer
un document Word ou
communiquer une liste
de liens internet utiles
grace au canal
Annonces (les
Annonces du cours

UV permet d’envoyer un
message tres facilement
a tous les inscrits
officiels au cours, sans
devoir gérer une liste de
destinataires).

Bimodal hybride

en .‘

présence

a .‘

distance

semaine 2 | semaine 3 | semaine 4

neé

e e

Description

L'enseignement hylbride est une alternance d'activités en présence
et a distance.

Commentaires

Q© On peut évidemment envisager de diviser le temps de
présentiel en deux pour accueillir les étudiant-e-s en deux
sous-groupes si le local ne permet pas de les accueillir
tous en méme temps.

Bimodal en direct (streaming avec Teams)

- semaine 1 | semaine 2 | semaine 3 | semaine 4

en
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a
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Description

Dans cette modalité, vous donnez cours en présentiel a une par-
tie du groupe, tandis que l'autre suit le cours en direct via Teams,
dans lequel vous partagez votre diaporama (sur I'écran de la
salle, vous projetez le diaporama dans Teams, ce qui permet aux
etudiant-e-s distant-e-s de voir la méme chose). Etant donné que
I'expérience n'est pas équivalente pour le groupe a distance, vous
alternez la semaine suivante.

Commentaires

Q Lutilisation du streaming avec Teams n'exige qu'un
ordinateur et un micro, la solution fonctionne partout ou du
wifi performant est disponible (voir le tableau de
références). Comme vous utilisez la webcam de
I'ordinateur, vous ne pouvez pas filmer le tableau (mais
partager le diaporama) et devez rester assis pour étre
filmé (ce qui n'est pas optimal pour le public en présentiel).

Q© Vous pouvez activer I'enregistrement dans Teams pour
conserver une copie de la séance et la rendre disponible
aux étudiant-e-s via Sharepoint (les étudiant.e.s y ont
directement acces si l'enregistrement est lancé depuis
I'équipe-cours) ou en déposant la video
dans I'album EZCast du cours.
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https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=627580

https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=627580

https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=525399

Bimodal en différe
(enregistrement vidéo avec EZCast)

- semaine 1 | semaine 2 | semaine 3 | semaine 4
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Description

Dans cette modalité, vous donnez cours en présentiel dans un
auditoire équipé avec EZCast, le systeme podcast développée
par I'ULB. La séance enregistrée est rendue disponible par I'en-
seignant.e au moment opportun. Proposer la vidéo du cours est
utile & la fois pour les étudiant.e.s qui n'ont pu assister au présen-
tiel pour des raisons légitimes (conflits d'horaires, étudiant.e.s qui
travaillent, etc.), et comme support d'études au méme titre qu'un
syllabus papier.

Commentaires

O Le systéme EZCast permet d'enregistrer en paralléle
caméra et diapositives. En revanche, il ne sera pas possible
pour des questions de charge de I'utiliser en direct pour
l'instant.

Classe inversée

- semaine 1 | semaine 2 | semaine 3 | semaine 4
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Description

Le principe de la classe inversée est de demander aux étu-
diant-e-s de voir la matiere en amont de la séance présentielle.
La partie plus transmissive se fait donc a distance (via lectures,
vidéos, etc), et le temps en présentiel peut étre consacré aux
questions/réponses, aux applications, aux discussions, etc. Dans
le schéma supra, le cycle commence par une rencontre présen-
tielle pour nouer le contact, expliquer le déroulement du cours,
efc.

Commentaires

Q© On peut évidemment envisager de diviser le temps de
présentiel en deux pour accueillir les étudiant-e-s en deux
sous-groupes si le local ne permet pas de les accueillir
tous en méme temps.

O A nouveay, classe inversée ne signifie pas forcément
recours intensif aux technologies : il est possible de faire de
la classe inversée autour de lectures.

L

®

D’autres idées ?

D’autres scénarios moins
classiques comme

le « cours par relais
étudiant-e-s » ou

le « cours par groupes
d'apprentissage » sont
décrits sur le site de
I'Université d’Avignon
(https:/apui.univ -
avignon.fr/rentree-2020/).
N'hésitez pas a partager
avec Nous Vos propres
idées d'organisation !
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https://apui.univ-avignon.fr/rentree-2020/
https://apui.univ-avignon.fr/rentree-2020/

Etapes de la
scenarisation

Scénarisation : les bases
—

Le terme «scénariser» en enseignement désigne
l'organisation globale d'un enseignement sur
une ligne du temps. Cette planification déepasse
la notion de cours et vise le parcours d'appren-
tissage de I'étudiant-e dont

le cours ne constitue qu'une partie.

Scénariser implique de prévoir les activités
proposées aux étudiant-e-s, les productions

attendues, les supports chaisis, les outils d'ensei-

gnement et de communication, les interactions
prévues ainsi que les évaluations formatives et
certificatives que vous envisagez.

A l'instar d'une piece de théatre dont vous étes
le-la metteur-euse en scene, tout est prévu :
roles, déplacements, découpage des scenes,
costumes, décors ...

Les éléments importants
de la scenarisation sont :

Q Les activités = ce que vous allez
demander a I'étudiant-e de faire : des
exercices, des syntheses, des recherches,
des exposeés ..

@ chapitre activités

O Les ressources = les médias, supports,
que vous allez utiliser pour exercer les
compeétences, transmettre des contenus,
entrainer des compétences,..

@ chapitre ressources

O Les outils = ce que vous allez utiliser
pour mener cet apprentissage :
I'Université Virtuelle, Teams, Wooclap

@ chapitre outils

Q Les productions = les traces de ces
activités en ce compris ce que vous
comptez en faire (évaluations formatives
ou certificatives partielles par exemple).

Q Les interactions = ce que vous prévoyez
comme échanges entre vous et les
étudiant-es, entre les étudiant-e-s

@ chapitre interactions

Q Les évaluations = toute production que
vous pourriez évaluer soit de maniere
formative soit de maniere certificative.

Q© chapitre évaluation

La scénarisation désigne donc la préparation
et la planification de tous ces aspects dans le
temps, en l'occurrence le quadrimestre.

Nous proposons
de veillera:

I
Q© Maintenir la motivation et 'apprentissage
en faisant travailler régulierement les
etudiant-es ;

Q Sortir les étudiant-e-s de I'isolement par
I'attention portée aux interactions et aux
productions intermédiaires ;

Q Développer des opportunités
d'évaluation des apprentissages en
dehors de la période de session.
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https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=551496

Exemple 1 grille

de scénarisation vierge :

Module 1
Objectifs:
Evaluation:

Ressources

Activités

Productions Interactions

Outils

Medias

N\
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Exemple 2
grille de scénarisation vierge :

SEANCE

Objectif(s)
d‘apprentissage

Contenu(s)

Evaluation(s)

Parcours de
I'apprenant-e

Activité
1

Activité
2

Activité
3

Activité
4

Activité
5

SEANCE 1

Titre

Description

Modalité
[Présence
ou distance]

Fonction

Durée
[Minutes]

Médias

Acteurs

& roles
[Ensei-
gnant-e-s/
Etudiant-e-s]

Durée

Titre

Description

Modalité
[Présence
ou distance]

Fonction

Durée
[Minutes]

Médias

Acteurs

& roles
[Ensei-
gnant-e-s/
Etudiant-e-s]

Temps

SEANCE 3

Titre

Description

Modalité
[Présence
ou distance]

Fonction

Durée
[Minutes]

Médias

Acteurs

& roles
[Ensei-
gnant-e-s/
Etudiant-e-s]

Temps

~\
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https://revue-mediations.teluq.ca/index.php/Distances/issue/view/7/Vol%201%2C%20No%201

La taxonomie de Bloom (1969), revue par Anderson & Krathwol (2001), est un classement de ni-
veaux cognitifs en différents degrés de complexité. Cette taxonomie se compose de six niveaux
allant du plus simple au plus complexe. Chaque niveau cognitif requiert les capacités et habiletés
intellectuelles développées dans les niveaux inférieurs :

COMPRENDRE

a4

EVALUER APPLIQUER

Si 'enseignement dispensé est un enseignement présentiel, des dispositifs d'enseignement et d'ap-
prentissage complémentaires en ligne peuvent étre proposés. En effet, il est possible de mettre en
place un enseignement hybride, c’est-a-dire une articulation cohérente et réfléchie d'activités pré-
sentielles et distancielles.

Ces activités distancielles peuvent étre proposés sur , OuU sur

Ainsi, les modalités pédagogiques que I'on peut imaginer pour une séquence en présentiel peuvent
étre transposées lors d'une séquence a distance. De maniere moins synchrone, le cours dans I'Uni-
versité Virtuelle représente également votre auditoire. Il est possible d'y de fagon
aléatoire ou non. permet aux étudiant-e-s de les composer eux-mémes/
elles-mémes selon certains criteres. Au-dela de la composition de groupes de travail, certaines
activités peuvent étre alors réservées a I'un ou I'autre groupe ou permettent, comme le Devoir, de
déposer un unique document pour les membres qui composent un groupe. Il est possible également
d’envoyer une annonce a un seul groupe ( ).

Deés lors, nous vous proposons ci-dessous différentes activités, classées selon les différents niveaux
cognitifs, que nous avons déclinées en version synchrone (tout le monde est présent dans un méme
environnement a un méme moment) et asynchrone (enseignement différé).

Il est également envisageable de proposer certaines de ces activités dans un enseignement bimodal
(en présentiel avec une partie de vos étudiant-e-s et en direct en ligne avec I'autre partie). Réservez
un auditoire adapté en consultant la
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https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=96553
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314
https://portail.ulb.be/fr/enseignement/creer-et-innover-dans-un-enseignement/utiliser-le-numerique
https://portail.ulb.be/fr/enseignement/creer-et-innover-dans-un-enseignement/utiliser-le-numerique
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=394983
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=394982
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=627580

Comprendre

Le niveau « comprendre » fait référence a ['utili-
sation de connaissances et d'informations, vues
et/ou construites en cours, dans des contextes
similaires a ceux présentés aux étudiant-e-s.

Connaitre»

Le niveau «connaitre» est lié a la mémorisation
d'informations et la capacité a les restituer.

Test de connaissance

@ Synchrone

Les étudiant-e-s lisent un article ou visionnent
une vidéo. Des questions leur sont ensuite po-
sées via l'outil Wooclap ou Questionnaire. Ces
outils permettent également d'évaluer le niveau
de connaissances sur un sujet en début de
séance, ou bien de susciter l'intérét sur la thé-
matique qui sera développée.

e Asynchrone

Les étudiant-e's lisent un article ou visionnent
une vidéo. L'enseignant-e peut prévoir un quizz
pour connaitre, avant, les prérequis sur la ques-
tion ou, apres, vérifier la compréhension d'une
matiere étudiée. Larticle ou la vidéo peut étre
accessible depuis le cours dans I'Université Vir-
tuelle (pdf, lien url, vidéo intégrée). L'activité H5P_
vidéo interactive permet de poser des ques-
tions intégrées durant la vidéo. Plus simple, une
activité d'évaluation (Test, Questionnaire, Quizz
H5P, efc.) peut étre aussi proposée separement
du document. Un test avant et un second apres
permettent de constater aisément la marge de
progression. Lactivité Lecon de I'Université Vir-
tuelle est également tout indiquée puisque des
questions peuvent étre posées en alternance
avec du contenu exposé (écrit, image, video)
dans un ensemble construit (il est possible éga-
lement que selon les réponses de I'étudiant-e, un
contenu différent soit proposé).

Débat/discussion

@ Synchrone

Apres avoir lu un article ou visionné une vi-
déo les étudiant-e-s peuvent en discuter ou
en débattre collectivement. Le débat peut étre

s
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construit par les étudiant-e-s. Le groupe peut étre
divisé en deux et chaque partie prépare des
arguments et questions pour le groupe opposé.

e Asynchrone

Apres avoir lu un article ou visionné une vidéo
les étudiant-e-s peuvent en discuter ou en dé-
battre collectivement grace a des échanges
dans un Forum sur I'Université Virtuelle. A
nouveau, le débat peut étre construit par les
etudiant-e-s.

L'activité Pdf Annotation dans |'Université Vir-
tuelle permet de créer une ressource interactive
dans laquelle il est possible d'échanger a pro-
pos d'un passage précis, sous forme de discus-
sions.

Réponse courte a une question

@ Synchrone

A la fin d'une séance d’enseignement, I'ensei-
gnant-e pose une question de compréhension
ou de réflexion aux étudiant-e-s. L'activité «One
minute paper» peut étre utilisée : les étudiant-e-s
réalisent une production écrite visant a répondre
a une question posée par I'enseignant-e. Cette
question peut susciter une réflexion sur ce qui a
été vu en dehors des cours afin d'approfondir
la matiere ou plutdt pour vérifier la compréhen-
sion du contenu. Lenseignant-e récolte ensuite
tous les papiers et réalise un feed-back. Lactivi-
té Sondage ou Feedback de I'Université Virtuelle
permet disément de récolter ces réponses (et
permet une vue d'ensemble sur celles-ci grace
aux graphiques proposés).

Une autre activité qui peut étre utilisée est
I'activité «Philipps 6.6» : les étudiant-e-s sont
placé-es par groupe de 6, un-e rapporteur-euse
par groupe est choisi. Chaque groupe est alors
confronté & une question/un probleme qu'il doit
solutionner en groupe. Chaque groupe travaille
6 minutes sur I'élaboration d'une réponse com-
mune, qui est ensuite présentée a I'ensemble
du groupe. Une synthése peut ensuite étre
construite. Les groupes peuvent étre soumis a
la méme question ou da des différentes. En ligne,
l'activité Test permet de proposer des questions
de facon aléatoire, la réponse peut étre soumise
sous forme de fichier.

Les outils Forum ou Tableau ont I'avantage de

J
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https://portail.ulb.be/fr/enseignement/creer-et-innover-dans-un-enseignement/utiliser-le-numerique?ksession=ce6b2105-f4b4-4f47-afee-5cf371c2c8ca
https://docs.moodle.org/4x/fr/Questionnaire
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=525399
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=387765
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=387765
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=7
https://docs.moodle.org/3x/fr/Questionnaire
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?
https://docs.moodle.org/3x/fr/Le%C3%A7on
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=5

https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=955604
https://docs.moodle.org/2x/fr/Sondage
https://docs.moodle.org/3x/fr/Feedback
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=7
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=5
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=957861

permettre le partage des documents et I'ajout
éventuel de commentaires par les étudiant-e-s
eux-mémes/elles-mémes.

9 Asynchrone

A la fin d’'une séance d’enseignement, I'ensei-
gnant-e pose une question de compréhension
ou de réflexion aux étudiant-e-s qui devront
préparer une réponse pour la séance suivante.
Les étudiant-e-s partagent leur réponse via la
plateforme utilisée (équipe Teams ou encore le
glossaire sur I'Université Virtuelle qui permet aux
étudiant.e.s de déposer un texte ou fichier, qui
peut, avant partage, étre approuve par I'ensei-
gnant.e). Au début de la séance suivante, un
feed-back collectif est fourni par I'enseignant-e
a propos des réponses apportées. Celui-ci peut
étre simplement déposé sur I'Université Virtuelle
ou présenté de fagon plus originale gréce aux
outils H5P.

Glossaire collectif

9 Asynchrone

Individuellement ou en petits groupes, les étu-
diant-e's se voient attribuer des notions a défi-
nir. lls et elles cherchent des informations sur ces
notions et rédigent une courte fiche. Lensemble
des fiches constitue alors un glossaire collectif
distribué a tout le monde. Les productions de
cette activité peuvent étre réalisées et conser-
vées en ligne grace a l'outil Glossaire ou Wiki
dans I'Université Virtuelle. Elles peuvent étre
alors augmentées ou partagées d'une année a
'autre. Par ailleurs, ce type d'activités permet la
construction d'un support de cours.

Prise de notes / Comparaison
de notes

e Synchrone / e Asynchrone

A la fin d’'une séance, I'enseignant-e demande
aux étudiant-e-s de prendre un moment pour
relire leurs notes et se poser des questions.
Ensuite, les étudiant-e-s comparent leurs notes
et comblent leurs lacunes entre pairs. Lactivi-
té 1-2-tous peut étre utilisée : les étudiant-e-s
comparent leurs notes par deux, puis dans un
groupe plus grand.

En ce sens, lorsque les étudiant-e-s doivent lire

s
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un article ou visionner une vidéo, il peut leur étre
demandé de réaliser un résumé ou une carte
mentale, d nouveau ils et elles comparent par
deux puis en plus grand groupe leur production.

Les étudiant-e-s peuvent rédiger leurs notes via
un outil commun collaboratif qui peut étre modi-
fieé et agrémenté, en sous-groupes ou par toutes
et tous : outils de cartographie mentale en ligne
(Framindmap, Mindmeister, Xmind) ou outils de
notes collaboratives (Padlet, Miro, licence Of-
fice Word ULB, Mind42 ,Coggle). Les documents
peuvent étre partagés sur Teams ou sur |'Uni-
versité Virtuelle grace aux activités Tableau,
Glossaire, Forum ou Wiki leur permettant de
commenter les documents déposés.

Etude de cas

@ Synchrone

Afin d'introduire la thématique de cours ou la
problématique qui va étre étudiée, une étude
de cas peut étre proposée aux étudiant-e-s.

Il est également possible de fournir aux étu-
diant-e-s deux études de cas ou deux articles.
Le groupe est donc divisé en deux. Lactivi-

té «Jigsaw» peut alors étre réalisée : chaque
étudiant-e recoit un double code : une lettre et
une couleur. D’'abord, les étudiant-e:s se re-
groupent selon leur lettre. Chaque groupe lettre
recoit une question différente a propos d'un
méme thématique. Au sein du groupe, les étu-
diant-e's répondent a la question en mobilisant
les connaissances acquises en dehors du cours.
Puis, les étudiant-e-s se mettent par groupe cou-
leur, chaque étudiant-e constituant ce groupe a
travaillé sur une question différente et est donc
expert-e de sa question. Chaque expert-e ex-
pose sa question et la réponse construite.

Pour cet exercice, les documents peuvent étre
fournis en ligne (Teams ou Université Virtuelle).
De plus, il est possible de constituer les groupes
(préalablement ou pas, aléatoirement ou pas)
et de fournir a chaque groupe un document
unique, que les autres groupes ne pourront voir.
Les productions peuvent étre conservées, par-
tageées, voire commentées en ligne grace a 'oufil
Tableau, Forum ou Glossaire dans |'Université
Virtuelle.

J
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9 Asynchrone

Afin d'introduire la thématique de cours ou la
problématique qui va étre étudiée, une étude
de cas peut étre proposée aux étudiant-e-s.

Il peut leur étre demandé de réaliser une re-
cherche documentaire sur la thématique du
cours. Des échanges pourront avoir lieu sur
base de ces recherches, voire un premier dé-
lbat. Pour construire ces échanges/débats, les
étudiant-e-s peuvent déposer leurs questions et
recherches sur la plateforme commune (équipe
cours Teams, outils Tableau, Forum ou Glos =
saire sur I'Université Virtuelle). Les messages et
documents peuvent alors étfre commentés et
contre-argumentes.

Appliquer

Le niveau « appliquer » fait référence a I'utilisa-
tion de connaissances, de lois, de formules dans
la résolution de situations ou de problemes
inédits.

Test d’application

@ Synchrone / 9 Asynchrone

Un test type QCM peut étre proposé aux etu-
diant-e-s. Ce type de test demande l'application
de connaissances, formules, efc. Lactivité Test
ou les quizz H5P de |'Université Virtuelle sont a
cet égard des outils tres intéressants permettant
a l'étudiant-e de vérifier ses réponses en cours
de réalisation ou d'obtenir des feedbacks juste
apres sa réponse ou apres le test. Le Test pro-
pose beaucoup de types de questions, permet
plusieurs tentatives et des analyses statistiques
sur les questions.

Afin d'accompagner les étudiant-e-s dans la
réalisation de ces applications, I'enseignant-e
peut répondre aux questions sur la conversation
de I'équipe Teams du cours ou sur I'Université
Virtuelle.

Fiche de lecture

e Asynchrone

Sur base d'un corpus documentaire ou d'une
thématique, les étudiant-e-s réalisent une activité

de recherche d'informations. Cette activité peut
étre réalisée individuellement ou en groupe.

Les productions peuvent étre ensuite, sur I'Uni-
versité Virtuelle, déposées pour que I'ensei-
gnante commente le document (outil Devoir,
commentaires uniquement pour I'étudiant.e
dépositaire, possibilité de dépdt par groupe) ou
partagées a tous grace a l'outil Forum ou Glos-
saire (permet éventuellement une phase d'ap-
probation par I'enseignant.e).

Résolution de probleme

@ Synchrone

Un probleme est proposé aux étudiant-e-s afin
de réaliser une mise en commun, l'activité 1-2-
tous peut étre utilisée : les étudiant-e-s sont
confronté-e-s A une question/ un exercice/ un
probleme ou encore une étude de cas. lIs et
elles y répondent seul-e-s, puis confrontent leur
réponse a deux, enfin I'enseignant-e réalise une
mise en commun en pléniere grace a un tableau
blanc par exemple.

e Asynchrone

Un probleme est déposé sur I'Université Virtuelle
(pdf, lien url, vidéo intégrée). Les étudiant-e-s
doivent le résoudre seul-e ou en groupe (les
documents peuvent étre restreints pour que
chaque groupe ne voit qu'un fichier). lls peuvent
échanger de maniere asynchrone sur une
conversation Teams ou sur un Forum de |'Uni-
versité Virtuelle, de méme que l'enseignant-e
peut y déposer la mise en commun.

L
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Analyser

Le niveau « analyser » fait référence a I'utilisa-
tion de connaissances pour décomposer un
probléme ou une situation en sous-problemes
et établir des relations entre eux.

Analyse de texte

@ Synchrone

Les étudiant-e-s analysent un texte. Cela peut
étre réalisé en groupe ou individuellement. Des
questions peuvent leur étre proposées pour
guider leur analyse. Ces questions peuvent étre
dévoilées au fur et d mesure grace a Wooclap
par exemple.

9 Asynchrone

Les étudiant-e-s analysent un texte et partagent
leur analyse. Des documents peuvent étre
déposés sur I'Université Virtuelle aux activités
Forum ou Glossaire aux étudiante.s de com-
menter les productions.

Dissertation

e Asynchrone

Sur base d'une problématique/question, les
étudiant.e.s produisent une réponse écrite et
structurée sur un sujet. La dissertation peut étre
déposée sur I'Université virtuelle grace au
Devoir. L'enseignant-e peut alors facilement
commenter le document et donner un feedback
personnalisé.

Création d’une illustration

e Asynchrone

La production peut étre photographiée et dépo-
sée via l'activité Devoir sur I'Université Virtuelle
ou partagée via les activités Tableau ou Forum.

&

Création d’une capsule vidéo
ou d’un fichier audio

e Asynchrone

Ce type d'activité n'est pas toujours aisé a réa-
liser pour tous les étudiant.e.s (mythe du digital
native). Il est donc préférable de l'organiser en

groupes afin de mutualiser les compétences ou
dans le cadre de filieres liées aux technologies.

La vidéo peut étre produite grdce a un smart-
phone et ensuite déposée dans un devoir (non
partagé), un Forum ou un Glossaire (pour un
partage a tous). Il peut s'agir également de
I'enregistrement d'une conversation Teams (a
partager a partir du Sharepoint ou le fichier est
hébergé ou a télécharger pour un partage dans
I'Université Virtuelle).

Il est est trés facile de créer un message au-

dio sur I'Université Virtuelle a partir d’'un Forum
(zone de rédaction d’'un message - sera parta-
gée avec tous) ou d'un devoir (remise par texte
en ligne - non partagée). Le fichier audio peut
étre produit aussi a partir d'un smartphone puis
partagé dans Teams ou déposé dans I'Universi-
té Virtuelle.

Etude de cas

@ Synchrone

Un cas ou plusieurs cas peuvent étre présentés
aux étudiant.e.s. Afin d’analyser ces cas, I'acti-
vité «Jeux de rdle» peut étre réalisée : I'ensei-
gnant-e attribue des réles aux acteur-trice-s et
donne des consignes aux observateur-trice-s.
Les acteurs-trice-s préparent leur réle puis jouent.
Ensuite un débriefing a lieu, le jeu de réles est
analysé. Une synthése peut alors étre réalisée et
déposée sur I'Université Virtuelle (voir le para-
graphe précédent Etude de cas).

e Asynchrone

Lenseignant-e dépose des études de cas sur
I'Université Virtuelle (voir le paragraphe pré-
cédent Etude de cas). Il est demandé aux
étudiant.e.s de proposer des solutions en se
référant & des connaissances acquises précé-
demment. Les solutions sont construites indi-
viduellement ou en groupe. Une grille critériée
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peut étre proposée pour guider leur analyse
(I'outil Questionnaire dans I'Université Virtuelle
permet de donner les éléments d'analyse). Les
étudiant-es peuvent échanger de maniere asyn-
chrone via Teams ou via un Forum de I'Universi-
té Virtuelle.

Evaluer

—

Le niveau « évaluer » fait référence au jugement
a propos de travaux, méthodes, valeurs. Pour ce
faire, il importe d'utiliser des criteres. De plus, ce
niveau fait référence a I'innovation, a la créativi-
té, au choix ou encore au diagnostic.

Construction d’une grille
d’évaluation

@ Synchrone

La grille est débattue collectivement (taches
attendues, composantes des taches, criteres
d'évaluation associés, niveaux de performance
pour chaque critére, échelle d'appréciation pour
chaque critere, bareme de pondération). Le
groupe peut étre divisé en sous-groupes. Les ré-
sultats peuvent étre partages et commentés en
ligne (Teams) et/ou construits colloborativement
(licence Office Word ULB, Padlet, Miro, Mind42,

Coggle).

9 Asynchrone

Cette grille peut étre construite de maniéere
asynchrone, il sera alors nécessaire de bien
cadrer I'évolution du fravail a travers des
échéances. Le calendrier de I'Université Virtuelle
et l'activité Liste de taches peuvent y aider.

Evaluation par les pairs

@ Synchrone

Les étudiant-e-s réalisent une présentation (les
étudiant.e.s ont accés a Powerpoint gréce a leur
licence office 365 ULB, d'autres outils gratuits
sont disponibles en ligne comme Prezi ou Goo-
gle Slides). Les étudiant-e-s qui écoutent peuvent
évaluer la présentation tant dans la forme que
dans le fond a l'aide d'une grille critériée qui
peut étre co-construite avec les étudiant-e-s.
L'outil Questionnaire ou Feedback de |'Université

Virtuelle permet de proposer ces criteres et d'y
répondre.

e Asynchrone

Les étudiant-e-s construisent un travail écrit et le
déposent sur I'Université Virtuelle grace a l'acti-
vité Atelier. Les étudiant-e-s peuvent évaluer le
travail de leurs pairs au moyen de lignes d'éva-
luation ou d'une grille critériée. Les évaluations
peuvent étre anonymes et multiples.

Créer

—

Le niveau « créer » fait référence a la réorga-
nisation des connaissances anciennes et nou-
velles dans le but de former un ensemble nou-
veau et intégré.

Production écrite

e Asynchrone

Sur base d'une problématique/question/fait
d'actualité les étudiant-e-s produisent une ré-
ponse écrite et structurée sur un sujet. La dis-
sertation peut étre déposée, corrigée et com-
mentée sur |'Université Virtuelle grace a l'activité
Devoir.

Création d’une capsule vidéo
ou d’un fichier audio

e Asynchrone

Sur base d'une problématique /question/fait
d’actualité/d’'un contenu de cours, les étu-
diant-e-s réalisent seul-e-s ou en groupe des
vidéos qui seront ensuite mises a disposition du
reste du groupe. Ces vidéos peuvent constituer
des ressources pour I'enseignement (Se réfé-
rer au point précédent Création d’une capsule
vidéo ou d’un fichier audio).

®
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Jeu de roles

@ Synchrone CD

L'enseignant-e fournit aux étudiant-e-s une
thématique/un fait. Les étudiant-e-s doivent alors
construire une mise en situation et la présenter
a leurs pairs.

N

Apprentissage
par les pairs ?

Il ne sagit pas d'une activité en tant que telle

mais plutét d'une approche pédagogique. Plu-

sieurs des activités pédagogiques présentées O
précédemment peuvent étre exploitées. m

@ Synchrone

Les étudiant-e-s par groupe préparent une

séance d'enseignement. lls et elles devront donc

enseigner a leurs collegues : séance interactive

et vérification de la compréhension de leurs

pairs. A la fin, un débriefing a lieu afin d'évaluer

la séance. Les étudiant-e-s peuvent évaluer le D
travail des autres grace aux outils Feedback ou C
Questionnaire de I'Université Virtuelle, voire

Atelier si un document est déposé.

9 Asynchrone
Cela peut étre réalisé de maniere asynchrone \\\

grace a la production de capsule vidéo, de

textes écrits, etc. (se référer au point préce -

dent Création d’une capsule vidéo ou d'un

fichier audio). Les étudiant-e-s peuvent évaluer

le travail des autres gréce aux outils

Feedback, Questionnaire ou Atelier de

I'Université Virtuelle. O

Suivi des activités
en ligne

L'Universiteé Virtuelle permet de savoir quelles

activités ont été effectuées grace aux outils
de suivi et d’encadrement. lls peuvent servir a
construire également un parcours pédagogique

par lequel une activité doit étre effectuée
voire réussie pour accéder a la suivante
(restriction d’accés sur le critéere

d’achevement). \\\
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Exemples de dispositifs
de TP

Certaines séances de travaux pratiques visent
l'application et la manipulation. S'il importe de
travailler cette pratique avec les étudiant-e-s
en auditoire, I'Université d’Avignon avait propo-
sé différentes pistes pouvant étre explorées &
distance en vue de travailler la compréhension,
'analyse, la préparation et la conceptualisation
des fravaux pratfiques :

QO Amener les étudiant-e-s & construire
la fiche de manipulation du TP et/ou
le protocole.

QO Amener les étudiant-e-s & réfléchir au
déroulement d'un TP en utilisant des
vidéos montrant le TP. A la suite de cela,
des questions peuvent étre posées, un
débat peut étre organisé.

O Amener les étudiant-e-s & réfléchir
au déroulement d'un TP en utilisant des
vidéos montrant le TP. A la suite de celdg,
il peut étre demandé aux étudiant-e-s de
construire une synthese, une critique, ou
une proposition alternative s'il y en a.

Q Entrainer les étudiant-e-s & I'analyse de
résultats expérimentaux, en leur
proposant par exemple plusieurs
versions de résultats a interpréter.

Q Former les étudiant-e-s & I'évaluation
d'une expérimentation scientifique
donnée.

7~
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Contenus et supports
d’apprentissage

Quelles informations ?

Deux portes d'entrée vous sont proposeées pour
identifier les informations qui constitueront votre
enseignement : les contenus et les objectifs pé-
dagogiques.

O Avant de réfléchir aux ressources et
supports de cours, nous conseillons
de cibler la matiere qui doit étre acquise
par les étudiant-e-s. Une fois ces contenus
identifiés, une réflexion des
activités d'apprentissage et
d'enseignement peut se construire.
Pour cibler la matiere d'un enseignement,
une possibilité est de réaliser une carte
conceptuelle :

@ https:/bit.ly /3cuhiVe

Q© Lune des premiéres étapes de la
construction d'un enseignement est
la définition des objectifs pédagogiques.
Cette étape aide également a identifier
et organiser les contenus d'enseignement.
Nous vous proposons la fiche outil
suivante : « Comment rédiger des
objectifs pédagogiques ? »

Q https:/bit.ly/3B7{tEMN

Avec quels supports Uétudiant-e
prend connaissance
des contenus ?

Généralement les ressources qui seront mises a
disposition des étudiant-e-s pour mener des ac-
tivités d'apprentissage (articles, vidéos, chapitres
d'ouvrage, etc.) sont distinguées des supports
de cours. Par ailleurs, il peut s'avérer utile de
combiner des ressources variées autour d'un
méme sujet, tant visuelles qu'écrites, et ce tant si
I'on travaille en présentiel qu'en distanciel. En ef-
fet, le numérique n'est pas la seule voie lorsque
I'on travaille a distance avec ses étudiant-e-s. Le
choix des ressources variera selon les objectifs
poursuivis : acquisition de connaissances, mobi-
lisation de savoirs, analyse d'une théorie, etc.

Les supports de cours désignent, quant a eux,

L
C

«ce sur quoi» I'étudiant-e étudie : un syllabus,
un manuel de référence, des dias complétées
(= partie commentaires écrites par le prof), des
notes personnelles, etc.

En ce sens, une vidéo ou un cours oral en tant
que tels ne sont pas des supports de cours. Ce
qui forme les supports de cours ce sont davan-
tage les notes que prend l'étudiant-e lorsqu'il-elle
regarde une vidéo, écoute I'enseignant-e ou
encore lorsqu'ilelle réalise des tdches (résumé,
mindmap, participation a un débat, etc.). Ain-
si, un syllabus, un manuel ou encore des slides
bien commentées constituent une référence
suffisante. De plus, si vous avez un syllabus ou
un manuel, les slides utilisées ne constituent que
des supports visuels pour le cours sur lesquels
I'étudiant-e met ses propres notes en commen-
taires.

Par ailleurs, il peut étre demandé aux étu-
diant-e-s de trouver eux-elles-mémes les res-
sources et de construire eux-elles-mémes les
supports, par exemple si les étudiant-e-s doivent
réaliser une présentation d'une partie du cours.

Varier les supports d'enseignement est conseillé
afin de toucher les différents profils d'appre-
nant-e-s. Afin d'assurer davantage de clarté et
d'aider les étudiant-e-s & structurer leurs ap-
prentissages, nous recommandons d'utiliser
I'Université Virtuelle comme lieu principal de
dépot des supports de cours afin de centraliser
I'information (en plus d'étre un lieu pérenne pour
conserver les documents). En ce sens égale-
ment, sans une structure et des instructions
claires, les étudiant-e-s risquent de se trouver
perdu-e-s face d une masse de documents.
Nous conseillons donc de construire I'espace

en ligne (déterminer un fil rouge, par ex. succes-
sion des séances, thématiques du cours, étapes
d'apprentissage ou types de supports fournis

- voir structurer son cours UV). De plus, fournir
un document de consignes qui balise clairement
le travail de la semaine peut fournir des reperes
aux apprenant-e-s et les encourage a suivre
régulierement les séances.

J
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Qq?ls oulrlls Q© Pour stocker ses vidéos et les diffuser
uflllser dans son Pour dynamiser son cours

enseignement ? avec Wooclap :
B O Wooclap

De nombreux outils numériques peuvent ve-

nir soutenir I'enseignement présentiel ou servir
I'enseignement hybride. A noter que les activités
en ligne demandent tout autant de suivi et de
soutien aux apprentissages pour atteindre leurs
objectifs.

Si les technologies permettent de transposer le

dispositif d'enseignement et d'apprentissage a ‘
distance, nous conseillons d'apporter un suivi et

une forme de soutien aux apprentissages.

Pour utiliser ’UV :

© Pour structurer son cours UV (premiers
pas, formats du cours, personnaliser ses
bannieres, rendre son cours plus
attractif..)

Q© Pour inscrire et gérer des participants
(Faire des groupes, suivre et encadrer)

Q© Pour ajouter des ressources
(Déposer et organiser tous types de
fichiers et de médias)

Q© Pour communiquer avec ses étudiants
(Envoyer des messages, prévoir des
moments de rencontres ou d'échanges)

Q Pour organiser des activités
(apprentissage différé ou interactif)

© Pour évaluer les apprentissages
(Devoirs, Tests, pairs, carnet de notes..)

Pour donner son cours a distance

Q© Pour donner son cours
en streaming avec Teams

Q Pour enregistrer son cours
(EZCast ou Teams)

Pour créer des médias
audiovisuels :

Q Pour créer des vidéos & proposer
en différé

~\

L
COMMENT ORGANISER SON ENSEIGNEMENT ? E


https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=2
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=3
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=4
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=494080
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=6
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=82314&section=7
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=96553
https://portail.ulb.be/fr/enseignement/creer-et-innover-dans-un-enseignement/utiliser-le-numerique/enregistrer-avec-ezcast
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=540575
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=540575
https://uv.ulb.ac.be/mod/page/view.php?id=525399
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=103745

Que I'enseignement s'organise en présence ou
partiellement & distance, renforcer les liens

et les inferactions sociales entre les individus
contribue & I'apprentissage. Méme a distance,
on peut créer de la présence et prolonger la
relation.

Dans la fiche «Quelles activités proposer» vous
retrouverez des pistes d'activités permettant

de faire collaborer les étudiant-e-s. Il convient ici
de sintéresser davantage aux interactions qui
fondent la communication entre I'enseignant-e
et les étudiant-e-s. En ce sens, les étudiant-e-s ne
sont pas egaux et egales face au besoin d'aide.
La communication virtuelle (systeme d’‘annonces

du cours UV par ex.) peut permettre aux étu-
diant-e-s de ne pas se sentir livré-e-s a eux-
mémes/elles-mémes. Ainsi, dans un enseigne-
ment en présentiel et encore plus lorsqu'il sagit
d'un un enseignement a distance, les étudiants
peuvent étre aidé-e-s par un support a la moti-
vation et a l'organisation (rappel des échéances,
conseils méthodologiques, etc.).

Ainsi, les interactions vous permettent d'acquérir
des informations sur qui sont vos étudiant-e-s
(surtout si vous ne les voyez pas tous-toutes),
ce gu'ils-elles savent déja et ont comme re-
présentations des contenus, comment ils-elles
apprennent et ce gqu'ils-elles ont appris/retenu
(voir Techniques de rétroaction).

Que faut-il communiquer ?

Vos étudiant-e's vont devoir réguler leurs straté-
gies d'apprentissage selon les modalités d'en-
seignement choisies et s'y adapter. En ce sens,
ils-elles auront besoin d'étre guidé-e's sur les
objectifs et les attendus du cours. Nous conseil-
lons de lever un maximum d'implicites de vos
enseignements.

Pour ce faire, nous vous proposons d'organiser
et de cadrer les ressources mises da disposition
des etudiant-e-s ainsi que les taches qui sont

proposées. En effet, il est conseillé de commu-
niquer avec les étudiant-e-s les échéances des
productions a réaliser, les balises relatives aux
activités a réaliser, un planning des séances,

e
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etc. Une proposition est de réaliser un menu par
séquence de cours (semaine, module, etc.) :

Q Votre cours peut contenir de nombreux
éléments (fichiers et activités). Tres vite,
vos étudiant-e-s risquent de se retrouver
confronté-e-s d une question : que dois-je
faire avec tout ca ? Et ce d'autant plus
que la méme question se posera pour
d'autres cours. Nous vous proposons
donc de commencer chaque section
de votre cours sur I'Université Virtuelle
par un document de consignes qui
listera les objectifs et les taches a
accomplir. Vous pouvez
utiliser pour cela votre traitement de
texte habituel. Vous pouvez évidemment
adopter d'autres présentations
(Powerpoint, schéma, ligne du temps) et
ajouter d'autres éléments, mais le point-
clé est de rendre explicite ce que
I'etudiant.e doit faire, dans quel ordre,
dans quel délai et avec quels outils/
ressources.

Enregistrez votre document en lui
donnant un titre explicite comme « Vos
taches pour la semaine 1 » (et utilisez
ensuite la méme convention pour les
autres semaines et les autres cours,

de facon a ce que les étudiant-e-s ne
soient pas obligé-e-s de deviner ou

sont les consignes). Faites-le ensuite
glisser dans la section correspondante
du cours, ou il devrait foujours apparaitre
comme premier élément. Placez ensuite
les autres documents et éléments requis
en-dessous.

Les outils de suivi et d’encadrement de |'Uni-
versité Virtuelle peuvent également étre utilisés
afin de favoriser I'organisation des étudiant-e-s.
En lien avec ceci, des outils de communication
synchrones ou asynchrones peuvent étre fournis
aux étudiant-e-s pour leur permettre d'échanger
sur les savoirs, les processus ou les produits en
construction. De plus, votre enseignement peut
se composer d'espaces partagés sur lesquels
les étudiant-e-s pourront déposer et publier leurs
productions, leurs travaux, efc.

J
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Comment communiquer ?

Plusieurs outils peuvent étre utilisés pour com-
muniquer ou organiser des moments d'échanges
en présence ou virtuellement. En voici quelques
exemples :

Q Loutil Annonces de I'Université Virtuelle
permet de communiquer les informations
les plus importantes aux étudiant-e-s
inscrit-e-s officiellement au cours. Tous et
toutes y sont abonné-e-s
automatiquement, il ne faut donc pas se
préoccuper d'une liste de destinataires a
actualiser. Lorsqu’'une annonce est
publiée, un courriel leur est envoyé.
Parallelement, toutes les annonces restent
consultables a partir de la page d'accueil
du cours, a I'image des valves utilisées
auparavant.

O Les forums permettent I'échange (les
étudiant-e:s ou I'enseignant.e posent
des questions) mais ils sont également
a considérer comme de vraies activités
d'apprentissage : partage de points
de vue, de documents, avis d donner
sur ceux-ci, etc. Lenseignant-e devient
un-e animateur-trice / un-e guide en
relangant les débats et discussions.

Q© Teams siinscrit dans I'immédiat et
I'échange direct. Une équipe Teams a
été créée pour chaque cours permettant
a lI'enseignant-e d'interagir avec tou-te's
les étudiant-e-s dans le canal général ou
avec un groupe d'étudiant-es en
passant par les canaux prives.

Différents outils de I'UV permettent d'organiser
des moments d'échanges individuels ou par
groupes restreints, présentiels ou virtuels. Les ac-
tivités Rendez-vous ou Réservation notamment
sont congues pour cet usage. Ce tableau vous
aidera a trouver l'outil adapté a votre besoin.

~\
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Principes de base de
’évaluation

L'on considere généralement qu’'une bonne éva-
luation est construite en concordance avec les
objectifs pédagogiques et les méthodes d'ensei-
gnement. C'est ce que l'on appelle I'alignement
pédagogique ou encore la triple concordance.

Objectifs

Méthodes Evaluation

Avant d'aborder les modalités d'évaluation qui
peuvent étre utilisées, rappelons les trois quali-
tés qui définissent, d'un point de vue théorique,
I'évaluation :

1. La validité/sensibilité

La validité fait référence au fait que le mode
d'évaluation doit permettre d'évaluer ce que
I'on prétend évaluer et étre suffisamment
adapte afin d'étre sensible au degré de
précision visé. Ainsi, par exemple, utiliser un
QCM pour évaluer la capacité a argumenter
semble peu valide.

2. La fidélité

La fidélité correspond a la confiance qui
peut étre accordée a lI'évaluation. Ainsi,
I'évaluation aurait-elle été différente si une
autre personne l'avait réalisée ?

3. La pertinence

La pertinence d'une évaluation est la
cohérence de celle-ci avec I'attendu du
programme, de I'année dans laquelle se
trouve I'étudiant-e. Par exemple, faire un
QCM de restitution pure en derniere année
de médecine sera peut-étre valide dans
la mesure ou vous aurez peut-étre fixe la
restitution comme objectif. Par contre, cette
evaluatfion n'est pas du tout pertinente en
regard des attendus de la formation.

Vous trouverez via le lien suivant
plusieurs ressources sur I'évaluation des
apprentissages.

© https:/bit.ly/38fxnI3
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L’évaluation continue

—

Nous proposons I'évaluation continue comme
moyen de diminuer la pression durant la session
et dans le but d'estimer I'évolution des étu-
diant-e-s progressivement. L'évaluation continue
se caractérise par I'évaluation de productions
intermédiaires : une interrogation de laboratoire,
un devoir a remettre, un exercice, une présenta-
tion, une présence active au cours, etc.

Que nous permet le décret ?

L'article 138 du Décret définissant le paysage de
I'enseignement supérieur et I'organisation aca-
démique des études : /
L'établissement d'enseignement
supérieur est tenu d'organiser au
moins deux évaluations d’'une méme
unité d'enseignement en fin de deux
quadrimestres différents d’'une méme
année académique. Toutefois, pour
des raisons exceptionnelles diment
motivées et appréciées par elles,
les autorités académiques peuvent
autoriser un étudiant a se présenter
plus de deux fois aux évaluations
d’une méme unité d'enseignement

au cours d'une méme année acadé-
mique.

Pour chaque unité d’enseignement,
les autorités de I'établissement d'en-
seignement supérieur determinent les
périodes durant lesquelles ces éva-
luations sont organisées.

Par exception a l'alinéa ler, les
évaluations de certaines activités
d‘apprentissage — notamment les
travaux pratiques, stages, rapports,
travaux personnels, projets et les
évaluations artistiques — peuvent
n'étre organisées qu’une seule fois
sur une période regroupant trois
quadrimestres successifs.

/

Dés lors, rien nN'empéche les titulaires d'un cours
d'effectuer une évaluation continue qui comp-
terait pour un certain pourcentage de la note

P
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globale de I'étudiant-e. Cependant, il n'est pas
possible de ne rien organiser durant les sessions
d’examens, excepté pour certaines activités
d'apprentissage clairement circonscrites par l'ar-
ticle 138 du Décret Paysage (projet, stage, ..).

Les examens

Les sessions d'examen en ligne ont soulevée

de nouveaux enjeux en termes de fraude et

de triche. Certains moyens ont été proposés
pour limiter cette triche et responsabiliser les
etudiant-e-s comme la déclaration d'intégrité
(exemple : https:/www.usherbrooke.ca/droit/
fileadmin/sites /droit /documents/Intranet/De -
claration-CHAQUE_TRAVAIL-CU-2013-04-03-
formulaire-a_BON. pdf).

Néanmoins, cela n‘a pas toujours suffi pour
sauver la confiance et la relation pédagogique
etablies. Ainsi, a I'image d'un poulailler destiné a
protéger les poules des renards, il semble né-
cessaire de construire I'évaluation de maniere
a éviter la triche. En ce sens, «[uln étudiant
prendra le risque de tricher si la perception des
bénéfices attendus est plus importante que

les conséquences d'étre pris, ou de faire I'exa-
men sans fricher. Les bénéfices attendus seront
percus d'autant plus grands que la fraude peut
étre efficace. S'il Sagit de restituer une infor-
mation brute (mémorisation), I'efficacité est de
100%. Par contre, si la solution ne peut pas étre
trouvee telle quelle sur Internet, ou sur la copie
d'un camarade, mais qu'elle prend une forme
individualisée, non seulement on réduit I'effica-
cité de la fraude, mais on rend beaucoup plus
facile la détection de celle-ci» (Université d’Avi-
gnon, 2020).

Certains modes d’évaluation sont moins sus-
ceptibles de générer du stress et sont plus
«résistants» a la triche. C'est bien sur le cas de
I'examen oral, a privilégier pour les groupes
en-dessous de 100 étudiant-e-s. Méme si faire
passer des oraux prend du temps, il ne faut
pas négliger le temps que prend le parameétrage
d’'une épreuve en ligne et la frustration engen-
drée par les comportements de fraude et/ou les
problemes techniques. Il en va de méme pour la
préparation, I'organisation et la surveillance d'un
examen dans un voire plusieurs auditoires pour
les grandes cohortes.

La remise de devoir et les questions complexes
a réponses ouvertes sur base d'études de cas
par exemple sont également des méthodes
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intéressantes sur le plan de l'apprentissage et
permettent de travailler a cahier ouvert.

Des lors, afin de favoriser l'alignement pedago-
gique, entrainer cette compétence durant I'an-
née a tout son sens. En effet, nous conseillons
d'offrir aux étudiant-e-s la possibilité de réaliser
ce type d'exercice afin de ne pas créer d'effet
de surprise lors de I'examen.

Pour plus d'informations, consultez la fiche outil
«Examen a cours ouvert»

Que vous décidiez d'organiser un examen en
présence ou un test en ligne avec questions
ouvertes, fermées, QCM, a livre ouvert ou des
examens oraux, vous trouverez toutes les infor-
mations nécessaires :
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L'importance
du guidage

Les étudiant-e-s ont besoin d'étre guidé-e-s
sur les objectifs et les attendus du cours

. En effet, I'étudiant-e ne sait pas toujours
ce gqu'ilelle doit faire, notamment, avec
les différents supports proposés, souvent
nombreux et conséquents. ll-elle met alors
en place des stratégies qui ne sont pas
toujours les plus efficaces. Si le niveau de
guidage est libre d'emblée, le seul retour
potentiel sur son adéquation se déroulera
au moment des épreuves certificatives.

La notion de guidage rend donc compte
de l'intervention pédagogique et du fait
gqu'elle balise, ou non, le chemin que doit
prendre I'étudiant-e dans ses apprentis-
sages. Un enseignement guidé ne sera pas
sans conséquence sur la persévérance
des etudiant-e-s dans la tache.

Le niveau de guidage des apprentissages
est A ajuster en fonction des quatre élé-
ments suivants :

1. le niveau de compétence des étu-
diant-e-s, 2. le degré de nouveauté et de
complexité de la tache proposée, 3. le
temps disponible, 4. les idées maitresses
du curriculum. Ceux-ci sont illustrés dans
la figure ci-contre.

Niveau de guidance
(scaffolding)

o o

- ===
<= — —>»
\/

Choix a effectuer selon :

Approche par
découverte

Enseignement
explicite

Niveau de compétence des éleves faible ou élevé?
Tache nouvelle/complexe ou tache connue/simple?
Temps limité ou temps suffisant?

Idées maitresses ou idées secondaires

Ainsi, lorsque I'enseignant-e sadresse a des étu-
diant-e-s dont le niveau de compétence est faible,
que plusieurs de ceux-ci/celles-ci éprouvent des diffi-
cultés, que la tache qu'ilelle leur propose est nouvelle
ou complexe, que le temps disponible est limité, il est
proposé de favoriser un enseignement explicite, ca-
ractérisé par une explicitation des attendus et un plus
grand guidage des étudiant-e-s. Inversement, lorsque
I'enseignant-e sadresse a des étudiant-e's dont le
niveau de compétence est élevé, que la tache propo-
sée est connue ou simple et que le temps disponible
est suffisant, il est possible d'utiliser dans ce contexte
des approches par découverte (exploration auto-
nome des supports) ou le niveau de guidance requis
est minimal.

1. Comment ajuster le niveau
de guidage

Pour ajuster le curseur, vous pouvez adopter une série
de stratégies, regroupées en quatre catégories. Plus il
y a de stratégies, plus le niveau de guidage est pro-
nonce.

Assurer la compréhension
(ressources)

1) Donner des mini-lecons :
décomposer les nouveaux concepts en petits
morceaux qui sappuient les uns sur les autres.

2) Décrire les concepts de plusieurs fagons.
Soutenir différents styles d'apprentissage en
abordant de nouveaux concepts sous plusieurs
angles.

3) Faire des liens avec ce que les étudiant-e-s
savent déja.

4) Pendant la lecon vérifier la compréhension.
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Structurer (outils)

5) Apporter du visuel ou du réel autant que
possible par des images, des illustrations
vidéos etc.

6) Organiser graphiquement chaque
module / lecon

7) Annoncer les taches a réaliser et les
échéances dés le début du cours.

8) Prévoir des « mises en bouche » ou des
rappels structurés a la fin de chaque partie
« dans ce chapitre vous allez apprendre
a.... » et laisser I'apprenant-e compléter

la phrase a la fin : « dans ce chapitre jai
appris ... ».

Interagir (interactions)

9) Prévoir des temps d'échange (avec un-e

tuteur-trice, avec d'autres étudiant-e-s, avec
vous) plusieurs fois pendant I'apprentissage
des nouveaux contenus.

10) Prévoir des activités d'entrainement.

11) Rappeler a échéances régulieres ce que
l'apprenant doit faire.

Evaluer en continu (:évaluation)

12) Proposer régulierement des activités qui
permettent a l'apprenant-e de faire le point
mais qui permettent également a doser le
besoin de guidage.

13) Ajuster les supports / contenus
en fonction de la compréhension des
étudiant-e-s.

3. Les intervenants
dans le guidage

Lors de ses apprentissages, I'apprenant-e au
centre met un processus de régulation en place.
Par lI'explicitation et le niveau de guidage qu'il
ou elle peut trouver avec les autres étudiant-e-s
(dans les travaux collaboratifs), avec lI'ensei-
gnant-e ou avec les supports, il peut davantage
analyser ce qu'il/elle met en place et sajuster.
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Contacts

Formations

Pour vous inscrire aux formations proposées
par CAP (Centre d'appui pédagogique)

Pour un accompagnement individuel, les conseillers (tech-
no)-pédagogiques de CAP et des facultés restent a votre
disposition.

CAP (Centre d’'appui pédagogique) :
ﬂ cap@ulb.be

Faculté de Philosophie et Sciences Sociales :
q Séverine Gossiaux

Faculté de Droit et de Criminologie :
ﬂ Chloé Smeekens

Faculté Solvay Brussels School of Economics
and Management :

q Mathilde Ellyton

Faculté des Sciences psychologiques et de I'éducation :

q bappsyel@ulb.be

Ecole polytechnique de Bruxelles :

q Bapp@ulb.be

Faculte de Médecine :
ﬂ Sarah Nouwynck

Faculté de Pharmacie :
q Anaelle Vanden Dael

Ecole interfacultaire de bioingénieurs :
q Romain Depireux

Pour les questions liées aux outils numériques, les conseil-
lers techno-pédagogiques sont joignables également grace a
I'équipe Teams Entraide enseignants.
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